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VORWORT

Liebe Leserinnen und Leser,
sehr geehrte Damen und Herren,

mit groBer Freude und Zuversicht prasentieren wir lhnen die Logistik-
strategie Hamburg 2035. Sie ist das Ergebnis einer intensiven Zusammen-
arbeit von Wirtschaft, Kammern, Verbanden, Wissenschaft, Politik und
Verwaltung — mit dem Ziel, die Logistik in unserer Stadt zukunftsfahig,
nachhaltig und innovativ weiterzuentwickeln.

Hamburg ist dank seiner Lage und leistungsfahigen Infrastruktur Deutsch-
lands fiihrender Logistikstandort. Doch Digitalisierung, Klimawandel

und globale Veranderungen stellen uns vor neue Herausforderungen -

und eroffnen zugleich Chancen. Genau hier setzt die neue Strategie an:

Sie zeigt klare Wege auf, wie wir die Wettbewerbsfahigkeit der Branche
sichern und zugleich 6kologische und soziale Verantwortung Gbernehmen
kénnen.

Die Logistikstrategie Hamburg 2035 ist ein Gemeinschaftsprojekt, ent-
wickelt von der Branche flr die Branche. Sie steht fiir Vielfalt, Starke
und die Innovationskraft unserer Stadt. Durch den offenen Austausch
aller Beteiligten ist ein praxisnaher und zukunftsorientierter Fahrplan
entstanden.

Wir méchten an dieser Stelle allen Beteiligten unseren herzlichen Dank
aussprechen. Unser besonderer Dank gilt den Unternehmen, die ihre
Expertise eingebracht haben, sowie den wissenschaftlichen Einrichtungen
und Branchenvertretungen, die mit ihren Impulsen maRgeblich zum
Gelingen beigetragen haben. Ohne ihr Engagement ware dieses Projekt
nicht moglich gewesen.

Mit der Logistikstrategie Hamburg 2035 haben wir die Weichen fir eine
starke und zukunftsorientierte Logistik in Hamburg gestellt. Lassen Sie
uns diesen Weg gemeinsam weitergehen — mutig, entschlossen und im
Schulterschluss.

M. drovbardd S

Dr. Melanie Leonhard Kerstin Wendt-Heinrich
Senatorin fir Wirtschaft, Arbeit und Innovation Vorstandsvorsitzende Logistik-Initiative Hamburg e.V.
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1. Praambel

Hamburg ist die bedeutendste Logistik-
drehscheibe in Nordeuropa. Rund zehn
Prozent aller sozialversicherungs-
pflichtig Beschaftigten sind direkt in der
Logistik tatig. In der Hansestadt sind
Unternehmen aus samtlichen Bereichen
der logistischen Wertschopfungskette
vertreten.

Fir die zielgerichtete Weiterentwicklung
Hamburgs liegen bereits zentrale stra-
tegische Grundlagen vor. Dazu zahlen
insbesondere die Regionale Innovations-
strategie, die Drucksache ,Urbane
Logistik Hamburg - Strategie fir die
Letzte Meile” sowie der ,Hamburger
Hafenentwicklungsplan 2040" - als Leit-
linien flir die kinftige Gestaltung der
Logistikmetropole. Eine Gbergeordnete
Logistikstrategie fiir den Standort Ham-
burg soll diese bestehenden Konzepte
sinnvoll erganzen, miteinander verzahnen
und Impulse fir die zukunftsorientierte
Entwicklung der Branche geben. Sie
bietet den beteiligten Akteurinnen und
Akteuren die Moéglichkeit, gemeinsam
zentrale Handlungsfelder zu bearbeiten
und dadurch die Wettbewerbsfahig-
keit des Logistikstandorts nachhaltig zu
sichern.

In Anbetracht globaler politischer und
wirtschaftlicher Veranderungen, die
auch die international stark vernetzte
Hamburger Logistikbranche maRgeb-
lich beeinflussen, gewinnt ein solch
koordinierter Rahmen an Bedeutung. Um
die Position Hamburgs weiter zu festigen,
vorhandene Starken gezielt auszubauen
und neue Geschaftsfelder zu erschlieRen,
ist ein gemeinsamer strategischer Hand-
lungsrahmen erforderlich — als Grundlage
fr eine weiterhin erfolgreiche Rolle der
Logistik in der Wirtschaftsstruktur Ham-
burgs und der Metropolregion.

Vor diesem Hintergrund hat die Behorde
fir Wirtschaft, Arbeit und Innovation
(BWAI) gemeinsam mit der Logistik-
Initiative Hamburg (LIHH) Ende 2023
einen Strategieprozess angestollen.
In dessen Rahmen wurde unter breiter
Beteiligung aller relevanten Akteurinnen
und Akteuren der Hamburger Logistik-
wirtschaft diese Standortstrategie
entwickelt. Der Zusammenschluss
dieser Beteiligten, die aktiv zur Weiter-
entwicklung, Effizienzsteigerung und
Innovationsférderung der Branche bei-
tragen, wird im Strategiepapier unter
dem Begriff Logistiknetzwerk zusammen-
gefasst. Es umfasst Unternehmen aller
GrolBen — von etablierten Konzernen tber
Start-ups bis hin zu kleinen und mittel-
standischen Unternehmen (KMU) - sowie
Akteurinnen und Akteure aus Wissen-
schaft, Verbanden, Kammern, Politik,
Verwaltung und weiteren Institutionen.

Unterstltzt wurde der Prozess durch das
Da-Vinci-Team, das die Moderation lUber-
nahm und die Ergebnisse dokumentierte,
sowie durch die Statista GmbH, die die
far die Strategieentwicklung relevanten
Daten erhob und analysierte.

Die vorliegende Standortstrategie
beinhaltet neben der Analyse der Aus-
gangslage (Kapitel 2) ein Leitbild (Kapitel
3) im Sinne einer libergeordneten Zielvor-
stellung, die eigentliche Strategie (Kapitel
4) als MalBnahmenkonzept zur Umsetzung
dieses Leitbilds sowie die Aktions-
bereiche (Kapitel 5), in denen die strategi-
schen Ansatze thematisch konkretisiert
werden. Der Abschnitt Umsetzung (Kapitel
6) beschreibt erste Maknahmen, wah-
rend das abschlieBende Kapitel ein Fazit
(Kapitel 7) zieht und einen Ausblick gibt.
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2. Ausgangslage

2.1 Projektverlauf

Das Projekt wurde vom Da-Vinci-Team begleitet und moderiert.
Ein zentraler Ausgangspunkt war die umfassende Einbindung von
Akteurinnen und Akteuren des geschaffenen Logistiknetzwerks aus
der Metropolregion Hamburg sowie von Uberregionalen Fachleuten
aus dem Logistiksektor.

Zur Entwicklung einer ganzheitlichen
Strategie fir den Logistikstandort
Hamburg wurden vorhandene Kon-
zepte und strategische Dokumente
der Freien und Hansestadt Hamburg
sowie relevante Zukunftstrends als
Grundlage herangezogen. Letztere
wurden von Statista im Rahmen einer
fundierten Analyse aufbereitet. Die
Analyse basierte auf Ubergeordneten
Entwicklungen in Logistik, Techno-
logie und Wirtschaft - sogenannten
Megatrends - und beinhaltete den
Vergleich mit finf international aus-
gewahlten Stadten, die unterschied-
liche Sichtweisen auf logistische
Herausforderungen und Chancen
bieten.

G

Abb. 1: Die Anfinge
L . \ K . Im Juni 2024 wurde ein 2. Community-
Logistikwirtschaft auch weitere Interessengruppen in den Strategie-  workshop organisiert, um Projekte und

prozess einzubinden, etwa Vertreterinnen und Vertreter aus [nitiativenzuerarbeiten.
Wissenschaft und Verwaltung. In 20 Experteninterviews wurden

zentrale Handlungsimpulse, branchenspezifische Anforderungen

sowie unterschiedliche Perspektiven ermittelt.

Darliber hinaus war es ein wesentliches Anliegen, neben der

Statista flihrte sowohl eine Trendanalyse als auch eine systemati-
sche Vergleichsstudie mit den Stadten Budapest, Duisburg, Paris,
Rotterdam und Singapur durch. Auf dieser Grundlage wurden neun
strategisch bedeutsame Aktionsbereiche identifiziert, die fiir die
zukilinftige Entwicklung des Logistikstandorts Hamburg von zent-
raler Relevanz sind.

Ein erster Expertenworkshop diente dazu, die wesentlichen Eck-
punkte der entstehenden Strategie zu diskutieren. Der praxisnahe
Austausch mit den Teilnehmenden bestatigte zentrale Annahmen




aus der Analyse und lieferte wertvolle Impulse fur
die weitere Ausarbeitung.

Im Sommer 2024 folgte ein weiterer Workshop,
in dem die bis dahin erarbeiteten Kernaussagen
mit dem Logistiknetzwerk validiert und deren
Umsetzbarkeit konkretisiert wurden.

Wahrend des gesamten Prozesses war das
27-kopfige Kuratorium der Logistik-Initiative
Hamburg eng eingebunden. Das Gremium - unter
dem Vorsitz von LIHH-Vorsitzender Kerstin
Wendt-Heinrich und Staatsrat Andreas Rieckhof
von der BWAI - brachte wichtige Anregungen
in die Strategiearbeit ein, etwa zur Auswahl der
Vergleichsstadte und zur Bewertung relevanter
Zukunftstrends. Zudem wurde das Kuratorium in
funf Sitzungen kontinuierlich Gber den Projekt-
fortschritt informiert.

2.2 Einbettung in bestehende
Hamburger Strategien und
Rahmenbedingungen

Um den Logistikstandort Hamburg langfristig
wettbewerbsfahig und zukunftsfest zu gestalten,
ist eine enge Verzahnung mit den bestehenden
stadtischen und regionalen Strategien unerldss-
lich. Diese liefern wertvolle Grundlagen, auf denen
die Logistikstrategie aufbaut, ohne deren Inhalte
im Einzelnen zu wiederholen. Das Strategiepapier
greift die Zielsetzungen und MaBnahmen dieser
Konzepte auf und passt sie an die spezifischen
Anforderungen des Logistiksektors an.

Eine zentrale Grundlage bildet der Hafenent-
wicklungsplan 2040+, der das Rickgrat der stra-
tegischen Ausrichtung darstellt. Er starkt den
Hafen als logistisches Herzstliick Hamburgs und
legt umfassende MaBnahmen in den Bereichen
Nachhaltigkeit, Digitalisierung und Anpassungs-
fahigkeit fest. Damit unterstitzt er nicht nur die
Klimaziele der Stadt, sondern macht den Hafen
auch zu einem robusten Knotenpunkt im globalen
Handel.

Auch die Mobilitdtswendestrategie? liefert wich-
tige Impulse, die direkt in die Logistikstrategie
einflieBen. Sie verfolgt das Ziel, den Verkehr in

Hamburg umweltfreundlicher und multimodaler
zu gestalten - unter anderem durch die Reduzie-
rung des motorisierten Individualverkehrs und die
Forderung emissionsfreier Lieferfahrzeuge sowie
multimodaler Transportwege, die den Wechsel
zwischen Schiene, StraBe und Wasser erleichtern.
Im Zusammenspiel mit dem Hafen und den dafur
erforderlichen Umschlagskapazitaten entsteht
so eine ressourcenschonende, leistungsfahige
Logistik, die zugleich zur Steigerung der Lebens-
qualitat beitragt.

Erganzt wird dies durch das Gesamtstddtische
Konzept flir eine nachhaltige urbane Logistik in
Hamburg?® sowie die Drucksache 22/5939 Urbane
Logistik Hamburg - Strategie fiir die Letzte Meile*.
Diese Konzepte bieten neue Ansatze fir die
Zustellung auf der ,letzten Meile”, etwa durch
Mikro-Depots und Lastenrader. Solche Mal3-
nahmen tragen wesentlich zur Emissions- und
Verkehrsreduzierung in der Innenstadt bei. Die
Logistikstrategie greift diese Entwicklungen auf
und erweitert sie im Sinne einer zukunftsfahigen,
flexiblen Verkehrsinfrastruktur.

Ebenso flossen zentrale Erkenntnisse der
Digitalisierungsstrategie> des Hamburger Senats
in die Ausarbeitung ein. Sie legt das Fundament
fur die digitale Transformation und die Einflhrung
intelligenter Verkehrs- und Logistiksysteme. Die
Strategie Digitale Mobilitdt® erganzt diesen Ansatz
durch den Fokus auf digitale Plattformen und
smarte Verkehrssteuerung - Schliisselelemente
flr eine moderne, effiziente Logistik. Aufbauend
auf diesen Grundlagen formuliert die Logistik-
strategie gezielt digitale Innovationsansatze fir
die Branche.

Darlber hinaus bieten die Regionale Innovations-
strategie des Senats der Freien und Hanse-
stadt Hamburg” sowie die landerlibergreifende
Innovationsstrategie der Metropolregion Hamburg®
strategische Rahmenbedingungen und Impulse,
etwa in den Bereichen CO,-freie Mobilitat, Digi-
talisierung, Kiinstliche Intelligenz (KI) und nach-
haltige Energiesysteme. Die FOrderung von
Start-ups erdffnet der Logistikbranche zusatz-
liche Innovationspotenziale und ermdglicht
die Entwicklung neuer Geschaftsmodelle. Die

Strategie fiir den Logistikstandort Hamburg 2035 | 9


https://hafen2040.hamburg
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bvm/die-themen-der-behoerde/verkehrsentwicklungsplanung/themen-295452
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bwi/projekte-und-initiativen/letzte-meile-logistik-201662
https://www.buergerschaft-hh.de/parldok/dokument/77388/
https://digital.hamburg.de/digitale-stadt/digitalstrategie/hamburg-644220
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bvm/die-themen-der-behoerde/intelligente-verkehrssysteme/strategie-digitale-mobilitaet--963256
http://https://www.hamburg.de/resource/blob/201780/adb540697ec29613d03022bd177a6811/regionale-innovationsstrategie-hamburg-pdf-data.pdf
https://metropolregion.hamburg.de/resource/blob/13968/bfa99bae3b56a8ecc4e192aa4b05942c/zukunftsagenda-1a-innovationsstrategie-data.pdf

Weiterentwicklung der regionalen Forschungs-
und Entwicklungslandschaft schafft dariber
hinaus ein innovationsfreundliches Umfeld fir
die praktische Umsetzung wissenschaftlicher
Erkenntnisse.

Auch die Hamburger Strategie zur Sicherung des
Arbeits- und Fachkrdftebedarfs? sowie die Fach-
krdftestrategie Metropolregion Hamburg*® spielen
eine zentrale Rolle. Sie zielen darauf ab, durch
Qualifizierungsprogramme und die Attraktivitats-
steigerung des Standorts langfristig ausreichend
Fachkrafte flr die Logistikbranche zu sichern.

Weitere relevante Strategien, die in die Logistik-
strategie einfliefen, sind unter anderem der
Klimaplan Hamburg*, die Norddeutsche Wasser-
stoffstrategie*?, die AuBenhandelsstrategies, die
Klimaanpassungsstrategie'*, der Masterplan Magis-
tralen*> sowie verschiedene Hamburger Initiativen
zur Forderung der Kreislaufwirtschaft, der Kl und
des Quantencomputings.

2.3 Zukunftsszenarien

Ein zentrales Element strategischer Planungen ist
die Betrachtung moglicher Zukunftsszenarien. In
der Logistik zeigt die einschlagige Literatur, dass
es nicht ein einziges dominierendes Szenario gibt.
Stattdessen werden verschiedene kontrastierende
Zukunftsbilder entwickelt, die unterschiedliche
Entwicklungen und Herausforderungen abbilden.
Die vorliegende Strategie orientiert sich deshalb
nicht an einem starren Zukunftsmodell, sondern
ist so konzipiert, dass der Standort flexibel auf
unterschiedliche Entwicklungen reagieren kann.

Beispielhaft sei hier die Studie von FM-Logistic'
genannt, die drei Szenarien entwirft:

.lechnology Wins"”: Die technologische Ent-
wicklung l6st viele heutige Probleme mit hoher
Innovationsgeschwindigkeit.

1 FM Logistic: Report Logistics 2040, Mai 2023
2 Deutsche Post AG: Delivering Tomorrow - Logistics 2050, Februar 2012
3 PWC: Shifting patterns - The future of the logistics industry, 2016

10

- ,Small Worlds": Gesellschaft und Wirtschaft
streben ein Nullwachstum an, um 6kologische
Herausforderungen zu bewaltigen.

« - ,Clinch”: Internationale Kooperationen zer-
brechen infolge geopolitischer Konflikte.

Die Studien der Deutschen Post® und von PWC’
kommen mit leicht anderer Einteilung zu ahnlichen
Schlussfolgerungen.

Die zugrunde liegende Trendanalyse erfasst rele-
vante Entwicklungen, die fir Hamburgs Logistik
zukunftsweisend sein kénnten.



https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/sozialbehoerde/themen/arbeit/fachkraefte/fachkraeftestrategie-32050
https://metropolregion.hamburg.de/resource/blob/13972/a8005e0215b2a18c6e998e51627e6795/zukunftsagenda-9-fachkraeftestrategie-data.pdf
https://www.moinzukunft.hamburg/was-bedeutet-klimaschutz-in-hamburg/das-macht-die-stadt-hamburg/hamburger-klimaplan-785108
https://norddeutschewasserstoffstrategie.de/
https://www.hamburg.de/resource/blob/201486/03ee76de4b1259d954107c86a16ee2dc/hamburgs-aussenwirtschaft-im-aktuellen-wandel-der-weltwirtschaft-data.pdf
https://www.hamburg.de/politik-und-verwaltung/behoerden/bukea/themen/klimaschutz/klimaanpassung/aktionsplan-klimafolgen-monitoring-169252
https://www.hamburg.de/resource/blob/936344/d688cbdea975bcfd6823199e62b12fff/d-masterplan-magistralen-2040-langfassung-data.pdf

Gleichwohl ist die Prognosekraft dieser Szena- entsprechenden Feldern. Ein resilienter Standort
rien begrenzt - bedingt durch hohe Volatilitat, ist nicht nur krisenfest, sondern auch in der
geopolitische Unsicherheiten und disruptive Lage, Innovationspotenziale systematisch zu
Technologien. erschlieBent®,

Die Strategie verfolgt daher bewusst einen Gerade spezialisierte, innovative Nischen -
diversifizierten Ansatz, um keine einseitige Fest- gewissermallen das ,Spezialtraining” - starken
legung vorzunehmen. Oder bildlich gesprochen: langfristig die Wettbewerbsfahigkeit. Daflr

braucht es geeignete Rahmenbedingungen, die
Hamburgs Logistik beno6tigt eine ,strategische  Experimentierraume und Entwicklungsmaoglich-
Fitness” - also die Fahigkeit, sich agil und wider- keiten er6ffnen. Hamburg positioniert sich damit
standsfahig an neue Rahmenbedingungen anzu- nicht nur als anpassungsfahiger, sondern auch als
passen. Diese umfasst das frihzeitige Erkennen  aktiv gestaltender Innovationsstandort.
relevanter Trends und das proaktive Handeln in

Abb. 2: Extreme Zukunftsszenarien
Zentrale Grundlage vieler Strategien ist die
Analyse wahrscheinlicher Zukunftsszenarien.

\y
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https://www.researchgate.net/publication/241883344_Transitions_to_Sustainable_Development_New_Directions_in_the_Study_of_Long_Term_Transformative_Change

2.4 Trendradar

Auf Basis umfangreicher Studienanalysen, « zuerwartende Marktreife bzw. Wirkung,
erganzender Recherchen und der Einbindung von  « direkte Logistiktrends versus angrenzende Ent-
Branchenspezialisten bei Statista wurden rele- wicklungen in der verladenden Wirtschaft,
vante Logistiktrends identifiziert - mit einem « Einordnung nach dem PESTEL-Schema (poli-
Fokus auf die spezifische Perspektive Hamburgs. tisch, wirtschaftlich, sozial, technologisch, 6ko-
Gleichwohl flieBen internationale Entwicklungen in logisch, rechtlich).
die Bewertung ein, da die Logistikbranche global
vernetzt ist. Zur Visualisierung wurde ein Trendradar erstellt,
das als Diskussionsgrundlage im Projektverlauf
Die ermittelten Trends wurden entlang folgender  diente.
Kriterien systematisiert:
« Bedeutung fur den Standort Hamburg und die
Metropolregion,

20 als besonders einflussreich bewertete
Trends wurden in Interviews und Workshops mit

Te
1.

12

>10 Jahre

Heute - 5 Jahre

Erwartete Materialisierung in Jahren

chnologisch

Computer Vision

Extended Reality

Metaverse

Quantencomputer

Biogene Werkstoffe

Big Data / Predictive Analyse
Edge Computing

Cloud Computing

loT / Smartification

3D Druck

5G

Interaktive KI
(Human-Machine-Interaction)
Tragbare Sensoren
Cybersicherheit

. Smart Port /

Smarte maritime Logistik

. Kl-gesteuerte Logistik

. Digitalisierung der Lieferkette
. Lagerautomatik (Roboter)
. Autonome Fahrzeuge

. Open Date / Data Sharing
. Digital Twins

. Blockchainanwendungen

. Teleportation

. Drohnen

. Exoskelette

. Hyperloop

. Physical Internet

hoch

Abb. 3: Trendradar

Detailanalysen der priorisierten Trends stehen
in der erginzenden Prisentation im Anhang
zur Verfiigung.

Sozial

1. Home Office
2. Anpassung der urbanen Infrastruktur an alternde Bevdlkerung

Politisch

1. Flachenbedarf / -konflikte

2.  Globale Konflikte

3.  Friendshoring

4. Protektionistische Handelspolitik



Fachleuten vertieft analysiert und in handlungs-
orientierte Empfehlungen tberfihrt. Eng ver-
wandte Entwicklungen wie ,Globale Konflikte”,
.Friendshoring” und ,Protektionistische Handels-
politik” wurden unter dem Themenfeld Geo-
strategische Veranderungen gebindelt.

Proplemloset

Wirtschaftlich

Quick Commerce Diversifizierung der Lieferkette

. Urban Mobility Plattformen

. Plattformisierung

. Kollaborative Logistik

. Real-time Tracking / Smarte
Label

. Mirco-Distribution Center

. SharingEconomy Plattformen

. Urban Consolidation Center

Same Day Delivery
Omnichannel
Mass Personalization

Energiekosten
E-Commerce

NonhhwNpE

Wirtschaftliche Entwicklung
Chinas
Fachkriftemangel

Zur besseren Ubersichtlichkeit wurden die

Aktionsbereiche der Strategie in drei Rollen auf-

geteilt, die das Logistiknetzwerk je nach Bedarf

einnehmen kann:

« Hamburg als Problemléser: Losungsansatze fir
akute Herausforderungen

« Hamburg als Anwender: Smarte Adaption vor-
handener Losungen flr die spezifischen Bedarfe

« Hamburg als Stratege: Vorbereitung auf lang-
fristige Transformation

Abb. 4: Trends und Rollen

Okologisch

1. Wasserstoffwirtschaft

2.  Kreislaufwirtschaft

3.  Klimaresiliente (Logistik-)Infrastruktur

Rechtlich

1. EU Clean Vehicles Directive (E-Mability)
2. Lieferkettengesetz
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2.5 Stadtevergleich

Im Rahmen des Projekts wurden finf inter-
nationale Stadte analysiert, um externe Impulse
far die Strategieentwicklung zu gewinnen. Ziel
war es nicht, Hamburg zu benchmarken, son-
dern inspirierende MaBnahmen und erfolgreiche
Konzepte zu identifizieren, die sich Gbertragen
lassen. Die Auswahl konzentrierte sich bewusst
nicht ausschlielich auf andere Hafenstadte, son-
dern berlcksichtigte vergleichbare Rahmen-
bedingungen in europaischen Metropolen sowie
eine aullereuropaische Referenz.

Folgende Stadte wurden untersucht: Rotterdam,
Paris, Budapest, Duisburg und Singapur. Auswahl-
kriterien waren unter anderem unterschiedliche
geografische Lagen, StadtgréBen und logistische
Schwerpunkte.

Fur jede Stadt wurden relevante Kennzahlen sowie
strategische Schwerpunkte recherchiert. Die

jeweiligen Handlungsansatze wurden in konsis- =
tente Narrative Gberfihrt: b= == 4

«  Rotterdam: Transformation vom Ol- zum
Wasserstoffhafen, Férderung maritimer
Start-ups

. Paris: Radikaler Umbau zu einer nachhaltigen,
menschenzentrierten Stadt mit Rickbau des
motorisierten Verkehrs

«  Budapest: Strukturierter Ausbau der Logistik-
infrastruktur, enge Kooperation mit China

© Sunan Wongsa-nqa

«  Duisburg: Trimodale Logistik, digi- Lager in Budapest.

tale Losungen, ambitionierte
Nachhaltigkeitsagenda

«  Singapur: Langfristige Planung, intensive
Investitionen in Technologie und Infrastruktur

Diese Strategien spiegeln jeweils die spezifischen
wirtschaftlichen, politischen und geografischen
Gegebenheiten der Stadte wider und bieten wert-
volle Ankntpfungspunkte fiir Hamburgs eigene
strategische Ausrichtung.

Hafen von Singapur.
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2.6 Interviews

Im Rahmen von lber 20 Interviews konnten die
unterschiedlichen Perspektiven von Expertinnen
und Experten aus der Logistikbranche erfasst
werden. Diese Gesprache boten jenseits quantita-
tiver Daten wertvolle Einblicke in Motive, Bedurf-
nisse, Interessen und Prioritaten mit Blick auf den
Logistikstandort Hamburg. Insbesondere im Hin-
blick auf die Umsetzung der Strategie wurden

dabei zentrale Impulse gewonnen. So wurden
unter anderem Mut, Sichtbarkeit, Realismus und
Pragmatismus als wesentliche Erfolgsfaktoren
genannt.

Bereits in diesem frithen Stadium zeigte sich, dass
ein kooperativer Ansatz fir Hamburg eine tra-
gende Saule der strategischen Ausrichtung bildet.

Abb. 5: Impulse aus den Interviews
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2.7 SWOT-Analyse

Basierend auf den Interviews, der Trend- und Stadteanalyse sowie den Riickmeldungen aus Workshops
wurde eine differenzierte SWOT-Analyse flr den Logistikstandort Hamburg erstellt.

Starken

Vielfiltige Logistiklandschaft

+ Breites Spektrum an Unternehmen - von Reedereien lber Speditionen und Intralogistik bis zu
eCommerce-Dienstleistern

+ Hohe Beschaftigungsdichte und Diversitat in der Arbeitsstruktur

« Eine der groten Wirtschaftsbranchen der Region

» Tiefin der kulturellen Identitat der Hansestadt verankert

« Starke wissenschaftliche Basis mit breiter akademischer Forschung zur Logistik
Leistungsfahige, intermodale Logistikinfrastruktur

« GroRBter Eisenbahnhafen Europas

+ Gute Hinterlandanbindung und hohe Servicequalitat

» Anschluss lUber die Elbe an zahlreiche Kanale und Flisse mit Potenzial fir Binnenschifffahrt
Erfahrung mit Transformationsprozessen

« Erfolgreiche Bewaltigung vergangener Transformationen (z. B. Automatisierung im Hafen,
eCommerce-Wandel)

» Einflhrung innovativer Mobilitatslésungen (hvv switch, Moia, autonomes Fahren)

« HafenCity als Vorzeigeprojekt mutiger Stadtentwicklung

Vorreiterrolle als Smart-Port

« Einsatz von Building Information Modeling (BIM), digitalen Zwillingen und Urban Air Mobility
Attraktivitdt als Standort

+ Hohe Anziehungskraft fiir Fachkrafte

+ Beliebter Standort fiir Unternehmensansiedlungen

« Prasenz namhafter Logistikfirmen

Lésungsorientierte Zusammenarbeit mit zustandigen Behoérden



AUSGANGSLAGE

Schwiachen

Eingeschriankter WasserstraBenzugang

+ Lange Revierfahrt auf der Elbe

Hohes Preisniveau im europadischen Vergleich

. Hohe Kosten flir Personal, Flachen, Steuern und Lebenshaltung der Beschaftigten
Biirokratische Hindernisse im internationalen Wettbewerb auf Bundesebene
«  Komplexitat bei Einfuhrumsatzsteuer, Maut, Zollabwicklung

« Engpasse bei der Genehmigung von Schwerguttransporten

« Herausforderungen durch das Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz
Langwierige Entscheidungsprozesse im internationalen Vergleich

+  Hohes Mal an féderaler Abstimmung

« Beteiligungsverfahren dauern teilweise sehr lange

«  Kompromisslosungen oft mit begrenzter Wirkungskraft

Begrenzte Verfiigbarkeit von Flachen

« Natdrliche Stadtgrenzen setzen physische Entwicklungsmaoglichkeiten voraus
Fehlender Technologieschwerpunkt

« Geringe Zahl an MINT-Absolventinnen und -Absolventen

«  Wenige forschungsintensive Technologiekonzerne am Standort

Abb. 6: SWOT-Analyse
Stirken und Schwichen
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Chancen

Potenziale als Early Adopter ausbauen

»  Smart-Port-Erfahrungen weiterentwickeln

« Innovationsfreude nutzen, Umsetzung der Regionalen Innovationsstrategie vorantreiben

« Bestehende Projekte der urbanen Logistik ausbauen

+ Leuchtturmprojekte umsetzen

« Synergien mit dem Digital Hub Logistics & Commerce sowie der Start-up-Szene aktivieren
Logistiknetzwerk effizient nutzen

« Kurze Entscheidungswege im Stadtstaat

+ Vielfaltige Kooperationsmoglichkeiten innerhalb Hamburgs

Metropolregion als Partner einbinden

« Kooperation trotz Wettbewerb intensivieren und kreative Kooperationsformate entwickeln
Innovationsfelder gezielt férdern

Nutzung von Technologien wie Kiinstliche Intelligenz und Quantencomputing vorantreiben



Risiken

Verdnderung globaler Warenstréme

« Wandel der Transportmodi

« Verlagerung von Containerumschlag in den Mittelmeerraum

« Rilckgang des Handels mit traditionellen Handelspartnern

« Politisch bedingte Verschiebungen der Logistikrouten
Wachsende europaische Konkurrenz

« Verstarkte Aktivitaten konkurrierender Nordseehafen

« Ausbau von Hafen im Mittelmeerraum und der Ostsee
Zunehmender Arbeitskriftemangel

+ Demografischer Wandel

« Attraktivitatsverlust des Wirtschaftsstandorts Deutschland (politisch-gesellschaftlich)
« Geringe Attraktivitat logistischer Berufe

Gefahr der Selbstzufriedenheit

« Ruckzug auf historische Starke (,Tor zur Welt")

« Fehlende Entschlossenheit bei der Nutzung neuer Chancen

« Disruptive Geschaftsmodelle und technologische Umbriiche
Investitionsstau in Infrastruktur

« Sanierungsriickstande bei Strallen, Briicken und Schienennetz

« Kapazitatsengpasse im Hafen sowie an Terminals

Unzureichende Digitalisierung und Systemvernetzung

AUSGANGSLAGE

Abb. 7: SWOT-Analyse
Chancen und Risiken
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Auf Basis der SWOT-Analyse wurden vier zentrale Kernkompetenzen identifiziert: eine vielfaltige
Logistik-Community mit hoher Dichte und Diversitat, der groBte Logistik-Hub Nordeuropas, ein
starkes Potenzial als Anwender von Innovationen sowie die Synergiechancen der Metropolregion Gber
die Stadtgrenzen hinaus. Diese Starken heben Hamburg und die Metropolregion deutlich von anderen
Standorten ab und bieten exzellente Voraussetzungen flr zuklnftige Entwicklungen.

Im Wettbewerb der globalen
Logistikmetropolen mit Pioniergeist

die eigene Position mit Innovationen ausbauen,
die Leistungsfahigkeit auf allen Ebenen erhohen,
zukinftige Entwicklungen kreativ mitgestalten

und die eigene Rolle immer wieder scharfen.



Fir den Logistikstandort Hamburg wird es kiinftig entscheidend
sein, sich flexibel auf unvorhersehbare Entwicklungen einzustellen
und daraus neue Wettbewerbsvorteile zu generieren. Angesichts
der skizzierten extremen Zukunftsszenarien ist diese Agilitat eine
Schllsselfahigkeit fliir nachhaltigen Erfolg in der Region.

Abb. 8: Leitnild

Strategie fiir den Logistikstandort Hamburg 2035 | 21



3.1 Mit Pioniergeist im
globalen Wettbewerb

Andere Stadte haben ihre Strategien stark auf
einzelne Schwerpunkte ausgerichtet - etwa
Budapest als Drehkreuz, Rotterdam im Bereich
erneuerbarer Energietrager oder Paris mit Fokus
auf stadtvertragliche Logistik. Hamburg hingegen
verfolgt bewusst keinen eindimensionalen Ansatz.
Ziel des Strategieprozesses ist es, ein HochstmaR
an Flexibilitat zu erhalten und weiterzuentwickeln,
um auf sich wandelnde Rahmenbedingungen
adaptiv reagieren zu kdnnen. Daflir ist eine enge
Zusammenarbeit aller Akteurinnen und Akteure
der Logistikbranche erforderlich.

3.1.1 Eigene Position mit
Innovationen ausbauen

Jede Wirtschaftsregion muss sich im Laufe der
Zeit neu ausrichten, um im Wettbewerb bestehen
zu kénnen. Hamburg ist diesen Wandel in seiner
Geschichte immer wieder erfolgreich gegangen.
Die vorliegende Strategie setzt dabei nicht auf
einen radikalen Kurswechsel, sondern auf die
gezielte Weiterentwicklung bestehender Starken
und die konsequente Nutzung neuer Chancen.

Das logistische Okosystem Hamburgs - mit
seinem breiten und diversen Netzwerk - schafft
ideale Voraussetzungen, um praxisorientierte
Innovationen direkt umzusetzen und schnell aus
Erfahrungen zu lernen. Welche konkreten Struk-
turen, Prozesse oder Angebote kinftig eine
herausragende Rolle spielen werden, lasst sich
heute noch nicht abschlieBend bestimmen. Orien-
tierung bieten die in dieser Strategie definierten
Aktionsbereiche.

Dabei sollen neben pragmatischen Innovationen

auch die Potenziale der Grundlagenforschung im
Blick behalten werden. Im Sinne
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eines strategischen Innovationsradars gilt es,
diese regelméalig zu bewerten und gezielt auf
Umsetzungsmaoglichkeiten zu prifen.

3.1.2 Leistungsfahigkeit auf
allen Ebenen erhdhen

Die Wettbewerbsfahigkeit Hamburgs beruht nicht
auf punktueller Exzellenz, sondern auf einem aus-
gewogenen Mix starker Standortfaktoren. Fehlen
jedoch grundlegende Ressourcen wie Fachkrafte,
verfligbare Flachen oder eine leistungsfahige
Infrastruktur, bleiben selbst herausragende Leis-
tungen in anderen Bereichen wirkungslos.

Langfristiger Erfolg erfordert daher eine ganz-
heitliche und strategisch abgestimmte Ent-
wicklung samtlicher Standortbedingungen.
Wahrend Unternehmen ihre individuellen Erfolgs-
faktoren im Blick haben, sind es oft die Uber-
geordneten Rahmenbedingungen, die Uber
Standortentscheidungen entscheiden. Hier wird
bestimmt, ob bestehende Betriebe bleiben - oder
neue hinzukommen.

Deshalb gilt es, regelmaRig die Leistungsfahig-
keit des Standorts kritisch zu Gberprifen. Daflr
braucht es den Pioniergeist und die Kooperation
aller Beteiligten — aus Wirtschaft, Wissenschaft,
Kammern, Verbanden, Verwaltung und Politik.

3.1.3 Zukiinftige Entwicklungen
kreativ mitgestalten

Trotz aller Unsicherheiten bieten Zukunfts-
analysen eine wertvolle Orientierung fir voraus-
schauende Planung. Sie ermdéglichen fundierte
Investitionsentscheidungen in relevante Trends
und deren frithzeitige Umsetzung am Standort
Hamburg.



Ein jahrlicher Analyseprozess ist daher als stra-
tegische Malknahme vorgesehen. In diesem
sollen globale wissenschaftliche, technologische,
wirtschaftliche und politische Entwicklungen
systematisch reflektiert und bewertet werden,
um frihzeitig Handlungsoptionen fir Hamburgs
Logistik aufzuzeigen.

Fir die Umsetzung dieser Erkenntnisse braucht
es einen kontinuierlichen interdisziplindren Aus-
tausch. Die stark vernetzte Wirtschafts- und
Wissenschaftslandschaft Hamburgs mit ihren
ausgepragten Kooperationspotenzialen bietet
hierfur eine hervorragende Grundlage.

3.1.4 Eigene Rolle immer
wieder scharfen

Angesichts globaler Umbriiche muss die Rolle
Hamburgs als Logistikstandort regelmaBig Gber-
pruft und gegebenenfalls neu definiert werden.
Die Positionierung ist eine interdisziplinare Auf-
gabe: Nur durch die Einbindung aller relevanten
Gruppen - von Logistikunternehmen tber Kun-
dinnen und Kunden, Wissenschaft, Politik bis hin
zur Gesellschaft - kann ein gemeinsames Selbst-
verstandnis entstehen, das als Leitbild fir strate-
gisches Handeln dient.

Die daraus abgeleiteten Aktionsbereiche biin-
deln Initiativen, setzen Investitionsschwerpunkte
und starken das gemeinsame Engagement im
Logistiknetzwerk.

3.2 Kernkompetenzen konsequent nutzen

Die folgenden vier Kernkompetenzen beschreiben
die Alleinstellungsmerkmale Hamburgs als
Logistikstandort - heute und mit Blick auf die

Zukunft. Sie wurden in der SWOT-Analyse heraus-
gearbeitet und im Rahmen der Interviews und
Workshops validiert.

3.2.1 Logistik-Community mit
hoher Dichte und Vielfalt

Die hohe Dichte und Vielfalt logistischer Akteure
im Stadtstaat verleihen dem Netzwerk besondere
Starke. Das Hamburger Logistiknetzwerk profi-
tiert von kurzen Wegen, engagierten Organisa-
tionen (z. B. Kammern, Verbande, Vereine), einer
aktiven Verwaltung und der unterstitzenden
Rolle der Logistik-Initiative Hamburg.

Diese Vernetzung bietet umfangreiche Chancen:
persodnliche Kontakte, diversifizierte Projekte,
unternehmenstbergreifende Kooperationen,
gebundelte Interessenvertretung — und nicht
zuletzt die Moglichkeit, Investitionen gemein-
schaftlich zu stemmen.
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3.2.2 Logistik als Anwendungsinnovator

Die Groe und Diversitat der Logistikbranche
in Hamburg bietet eine ideale Grundlage flr die
schnelle Umsetzung innovativer Anwendungen.
Der Fokus liegt dabei auf der Phase der ,Early
Adoption” (friihe Anwendung) - also zwischen
Grundlagenforschung und Massenanwendung.
Dieser Bereich passt optimal zum Innovations-
profil Hamburgs.

Mit einem starken wissenschaftlichen Umfeld
und einer groBen Anwenderbasis kann Ham-
burg Theorie und Praxis wirkungsvoll verzahnen.
Auch wenn grundlegende Innovationen nicht aus-
geschlossen sind, liegt das besondere Potenzial in
der Anwendung und Adaption - ein klarer Stand-
ortvorteil gegenlber anderen Regionen.
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3.2.3 Logistik-Hub Nordeuropas
Hamburg verfligt Uber eine langjahrig
gewachsene Kompetenz im Bereich inter-
modaler Logistik: Der Hafen, die leistungsfahige
Anbindung an Schiene und Wasserstralle sowie
ein eng verzahntes StraBenverkehrsnetz bilden
das Ruckgrat der Infrastruktur. Auch der Flug-
hafen spielt - insbesondere bei hochwertigen oder
zeitkritischen Gutern - eine Rolle im multimodalen
System.

Im Zusammenspiel ergibt sich der grote Logistik-
Hub Nordeuropas. Vor dem Hintergrund sich ver-
andernder globaler Lieferketten gilt es, diese
Stellung gezielt weiterzuentwickeln - durch
technologische Innovation und infrastrukturelle
Investitionen. Nur so kann Hamburg seine Inter-
modalitat als Schlisselfaktor der Wettbewerbs-
fahigkeit erhalten und ausbauen.



3.2.4 Stadtstaat in der Metropolregion
Hamburg profitiert als Stadtstaat von kurzen
Entscheidungswegen und institutioneller Nahe.
Gleichzeitig bietet die Einbettung in die Metropol-
region erhebliche Kooperationspotenziale. Neben
einer gesunden Konkurrenz stehen gemeinsame
Projekte im Vordergrund, die regionale Starken
blindeln und strategisch weiterentwickeln.

Aufgabe der Politik ist es, diese Potenziale zu
identifizieren, neue Kooperationsformate zu
schaffen und konkrete Vorhaben anzustofRen.

Parallel sind Initiativen aus der Wirtschaft
gefordert - etwa durch Kooperationen mit Kun-
dinnen und Kunden, Lieferanten oder sogar Wett-
bewerbern —, um den Standortvorteil nachhaltig

zu sichern und weiterzuentwickeln.

Luftaufnahme Harburger Hafen
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Kooperation:

Hamburg

arbeitet zusammen!

Als Kooperationsbeschleuniger
in der Logisitk konzentrieren wir
uns auf:

« das Losen konkreter
Probleme,

die friihe Umsetzung
innovativer Anwendungen
und

die Offenheit fur kreative
Transformationsstrategien.




Hamburg macht’s
maoglich!

» Technologische
Bedarfslésungen

* Neue Geschiftsmodelle
und Plattformlésungen

Hamburg denkt
weiter!

« Nachhaltigkeit und
Klimaschutz

« Geostrategische
Entwicklungen

e Zukunftsweisende
Ansatze

Abb. 9: Strategie und Aktionsbereiche

4, Strategie

Die Analyse hat gezeigt, dass Hamburgs Logistik-
branche mehrere starke inhaltliche Strange
miteinander verbindet. Anders als in den Ver-
gleichsstadten, die sich jeweils auf eine spezifische
Starke fokussieren, ist der Logistiksektor in Ham-
burg deutlich breiter aufgestellt. Daraus ergeben
sich besondere Anforderungen an die strategi-
sche Ausrichtung: Sie muss ebenso vielfaltig sein
und darf sich nicht auf einzelne Akteursgruppen
- etwa GroRunternehmen, 6ffentliche Institu-
tionen oder Branchenvertretungen - beschranken.
Gefragt ist die aktive Mitwirkung aller Beteiligten
- sowohl innerhalb ihrer jeweiligen Bereiche
als auch interdisziplinar -, um gemeinsam die
Zukunftsfahigkeit des Logistikstandorts zu
sichern.

Zentrales Element der Strategie ist daher die
Kooperation aller relevanten Akteurinnen und
Akteure in Hamburg und der Metropolregion.
Das Spektrum reicht von Logistikunternehmen
Uber deren Kundschaft bis hin zu Hochschulen,
Forschungseinrichtungen sowie Beteiligten aus
Politik und Verwaltung.

Zur Strukturierung der strategischen Ausrichtung
wurden drei libergeordnete Tatigkeitsfelder
identifiziert, aus denen sich die Art und Prioritat
der MaBnahmen ableiten lassen:

Hamburg als Problemléser, als Anwender und als
Stratege.

Fir die inhaltliche Ausgestaltung der Stra-
tegie wurden aus den fiir Hamburg relevanten
Zukunftstrends neun Aktionsbereiche heraus-
gearbeitet (siehe Abbildung 7). Diese basieren
auf dem Trendradar und spiegeln die Themen
wider, die innerhalb des Projekts auf besonders
groBe Resonanz stieBen. Die Auswahl stellt eine
Momentaufnahme dar; sie kann sich im Zeitver-
lauf weiterentwickeln, wenn neue Trends ent-
stehen oder bestehende an Bedeutung verlieren.

Ausgewahlte Daten und Fakten sind zur besseren

Ubersicht in Infoboxen dargestellt, vertiefende
Analysen finden sich im Anhang.
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Die Trendanalyse hat eine Reihe von Aktions-
bereichen identifiziert, die unmittelbaren Hand-
lungsbedarf aufweisen. Sie betreffen konkrete
Herausforderungen, die zeitnah adressiert
werden missen, um Risiken zu minimieren oder
strukturelle Nachteile zu vermeiden.

Hamburg positioniert sich als Problemléser,

indem es gezielt Losungsansatze fir folgende

drangende Themen entwickelt:

« Fach- und Arbeitskraftesicherung

« Verfligbarkeit von Flachen und leistungsfahiger
Infrastruktur

« Stadtvertragliche urbane Logistik

« Cybersicherheit und digitale Resilienz

Diese Felder erfordern durchdachte Konzepte und
koordinierte MaBnahmen, um effektiv und ziel-
gerichtet Wirkung zu entfalten.
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Die Grole und Vielfalt der Hamburger Logistik-
landschaft bieten ein ideales Umfeld fir die
frihe Erprobung innovativer Technologien und
Geschaftsmodelle. Die Strategie fokussiert sich
daher auf die Rolle Hamburgs als Anwender, ins-
besondere in der Phase der frihen Anwendung
(,Early Adoption”) im Innovationszyklus.

Ziel ist es, praxisnahe Lésungen fir konkrete

Bedarfe umzusetzen - insbesondere in folgenden

Technologiebereichen:

« Digitalisierung der Lieferketten

« KI-Anwendungen fiir Planung und Steuerung
logistischer Prozesse

« Lagerautomatisierung und Robotik

« Smarte maritime Logistik / Smart Port

« Autonome Fahrzeuge

Auch im Bereich neuer Geschdftsmodelle und
Plattformlésungen ergeben sich Anwendungs-
potenziale, zum Beispiel durch:

« Urbane Mobilitatsplattformen

« Plattformisierung logistischer Dienstleistungen

Hamburg soll sich als bevorzugter Ort fur
realitdtsnahe Experimentierrdume positio-
nieren. Eine enge Zusammenarbeit zwischen
Logistikunternehmen und Hochschulen bildet
dabei den Kern des Innovationsdkosystems.

Die Freie und Hansestadt Hamburg wird diese
Offenheit aktiv kommunizieren und den Aus-
tausch zwischen potenziellen Partnern gezielt

®,

unterstitzen.




Diese strategische Perspek-
tive richtet sich auf langfristige
Entwicklungen, die kontinuier-
lich beobachtet und bewertet
werden miissen. Dabei geht
es um globale wirtschaftliche,
politische und technologische
Veranderungen, deren Aus-
wirkungen flur den Logistik-
standort frihzeitig erkannt
werden sollen.

Hamburg agiert als Stratege,
indem es langfristige Trans-
formationsprozesse antizipiert
und aktiv vorbereitet.

Im Themenfeld Nachhaltigkeit und Klimaschutz

stehen folgende Aspekte im Fokus:

« Dekarbonisierung und Energiepreise

« Forderung der Kreislauf- bzw. zirkularen
Wirtschaft

Gleichzeitig sind geostrategische Entwicklungen zu

berlcksichtigen:

« Globale Konflikte, Friendshoring und
Handelshemmnisse

« Diversifizierung von Lieferketten

« Wandel in der wirtschaftlichen Bedeutung
Chinas und anderer Weltregionen

Neue, zukunftsweisende Ansdtze in der Logistik

erfordern kontinuierliche Beobachtung und

Bewertung, u. a.:

« Nutzung und Austausch offener Daten (Open
Data)

« Konzepte kollaborativer Logistik

Insbesondere fir kleine und mittlere Unter-
nehmen sind umfassende Zukunftsanalysen
haufig nicht leistbar. Deshalb sollten solche
Informationen im Rahmen gemeinsamer Initia-
tiven aufbereitet und regelméaBig zur Verfligung
gestellt werden - als Grundlage fiir fundierte
Entscheidungen im Sinne einer langfristigen
Wettbewerbsfahigkeit.

Die drei strategischen Perspektiven - Problem-
l6ser, Anwender und Stratege - bilden
gemeinsam den Leitgedanken der Strategie.
Erganzt wird dieser durch einen vierten, lber-
greifenden Aspekt: Kooperation. Das besondere
Potenzial Hamburgs liegt darin, bestehende
Partnerschaften gezielt auszubauen und
neue Formen der Zusammenarbeit zu etab-
lieren, um den Logistikstandort zukunftsfahig
weiterzuentwickeln.

Kooperationen ermodglichen es, Ressourcen
effizient zu nutzen - etwa durch geteilte
Investitionskosten, gemeinsame Nutzung per-
soneller Kapazitaten oder den Einbezug von
Expertinnen und Experten aus Wirtschaft,
Wissenschaft, Verwaltung und Forschung.

Erfolgreiche Kooperation basiert auf einem
erkennbaren Mehrwert fir alle Beteiligten. Daher
sollten gemeinsame Projekte stets an konkrete
Ziele und MaBnahmen geknlpft sein und einen
klaren Nutzen fir die Beteiligten bieten.

Kooperative Zusammenarbeit muss auf zwei
Ebenen gestarkt werden:

Erstens: Die Vernetzung unter den Akteu-
rinnen und Akteuren sollte intensiviert werden.
Bestehende Strukturen - etwa durch Netz-
werke, Verbande, Clusterorganisationen sowie
die Freie und Hansestadt Hamburg - bieten dafir
eine gute Grundlage. Niedrigschwellige, themen-
orientierte Veranstaltungsformate sind hier
besonders geeignet. Sie sollten offen fiir neue
Beteiligte sein, die bislang nicht in bestehende
Netzwerkstrukturen eingebunden sind.

Zweitens: Es gilt, gezielt neue Projekte zu ini-
tiieren. Daflir braucht es engagierte Partne-
rinnen und Partner, die ein besonderes Interesse
an bestimmten Themenfeldern haben, daraus
konkreten Nutzen ziehen und bereit sind, Ver-
antwortung fir die Umsetzung zu Gbernehmen.
Diese aktiven Beteiligten sind es, die -
gemeinsam mit Kolleginnen und Kollegen aus der
Logistikbranche - die Strategie mit Leben flllen
und in die Praxis Gberflhren.
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Die im Rahmen der Strategieentwicklung identi-
fizierten neun Aktionsbereiche werden im Folgen-
den noch einmal konkretisiert und Ansatze fir
Losungen entwickelt, die kurz- mittel- und lang-
fristig zur Losung der entsprechenden Heraus-
forderungen beitragen kénnen.

Dabei sollten die Aktionsbereiche regelmafig
reflektiert werden. Wenn wegen mangeln-
der Resonanz ein Aktionsbereich nicht aus dem

Der zunehmende Mangel an Fach- und Arbeits-
kraften stellt eine zentrale Herausforderung fir
den Logistikstandort Hamburg dar. Als eines der
bedeutendsten Logistikzentren Europas ist die
Stadt besonders betroffen. Der demografische
WandeltZ und die Digitalisierung verscharfen
die Situation zunehmend: Es fehlen qualifizierte
Arbeitskraftet®, wahrend die Anforderungen
steigen.

Bis 2035 wird eine Verscharfung der Lage
erwartet. Neben altersbedingtem Ausscheiden von
Fachkraften mangelt es an Nachwuchs, wahrend

« Ca. 107.000 Logistik-Beschaftigte in
Hamburg

« 97 % der Unternehmen sehen Fachkrafte-
mangel als groBe Herausforderung

« 89 % betrachten ihn als groRtes
Digitalisierungshemmnis

« Hohes Potenzial im Bereich
Fahrzeugfiihrende und Helfertatigkeiten
(ca. 9.700 Arbeitslose)

« Hamburg verfligt Glber mehr als 15
logistiknahe Hochschulen
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Logistiknetzwerk heraus bearbeitet wird, kann von
Seiten der Verbande, Vereine, Clusterorganisation
oder der Verwaltung Uberlegt werden, dieses
Thema aktiv zu bewerben und Akteurinnen bzw.
Akteure gezielt anzusprechen, die hieran besonders
interessiert sind. Es kann aber auch sein, dass das
Thema nicht (mehr) die notwendige Resonanz in
der Logistikwirtschaft erfahrt und entweder modi-
fiziert oder auch depriorisiert werden muss.

gleichzeitig die Komplexitat logistischer Prozes-
se wachst. Besonders in Bereichen wie IT, Daten-
analyse und Logistikmanagement wird der Bedarf
steigen. Bereits heute sehen 89 % der Logistik-
unternehmen den Fachkraftemangel als groRtes
Hindernis fiur die Digitalisierung.

Zentrale Handlungsansatze:

« Aus- und Weiterbildung modernisieren: Ausbil-
dungs- und Weiterbildungsangebote missen
auf technologische Anforderungen abgestimmt
und praxisnah gestaltet werden. IT- und Daten-
kompetenzen sind integrale Bestandteile
moderner Logistikberufe.

« Attraktivitdt steigern: Bessere Arbeits-
bedingungen, flexible Arbeitszeiten und eine
gesteigerte Vereinbarkeit von Familie und Beruf
sollen die Branche attraktiver machen.

« Alle Erwerbspotenziale nutzen: Unter-
reprasentierte Gruppen wie Frauen, Men-
schen mit Behinderungen und Personen mit
Migrationshintergrund missen starker ein-
gebunden werden.

« Lebensumfeld verbessern: Hohe Lebenshaltungs-
kosten wirken abschreckend. Der Ausbau
von bezahlbarem Wohnraum, insbesondere
far Berufsanfangerinnen und -anfanger, ist
notwendig.


https://iab.de/themen/sonderthemen/fachkraeftebedarf
https://statistik.arbeitsagentur.de/DE/Navigation/Statistiken/Interaktive-Statistiken/Fachkraeftebedarf/Engpassanalyse-Nav.html

Automatisierung vorantreiben: Digitalisie-

rung und Kl kdnnen Routinetatigkeiten auto-
matisieren und Mitarbeitende entlasten. Dabei
sind Forschung, Entwicklung und Wissens-
transfer zwischen Wissenschaft und Wirtschaft
zentral.

Weitere Ansatze liefert die Hamburger Strategie
zur Sicherung des Arbeits- und Fachkrdftebedarfs*®
sowie der Hafenentwicklungsplan 2040%°.

Fir eine leistungsfahige Logistik sind geeignete
Gewerbeflachen und eine belastbare Infrastruktur
essenziell. In der Metropolregion Hamburg ist
das Angebot jedoch begrenzt, insbesondere fir
Logistikansiedlungen . Gleichzeitig besteht ein
hoher Wettbewerbsdruck mit anderen Nutzungs-
interessen wie Wohnen oder Energie.

Zentrale Herausforderungen:

Hohe Nachfrage bei geringem Angebot an
Logistikfldchen

Unternehmensabwanderung in die Peripherie
Infrastrukturdefizite (z. B. fehlende
Gleisanschliisse)?*

Nachhaltigkeitsauflagen und
Planungsverzdgerungen

Handlungsoptionen:

(G218

Gewerbefldchenentwicklung unterstiitzen: Kom-
munale Entwicklungsstrategien wie

GEFEK II" bieten Orientierung. Flachenvor-
ratspolitik und Brownfield-Entwicklung sollten
gezielt geférdert werden.

Planungsprozesse beschleunigen: Digitale und
vereinfachte Verfahren sowie ausreichend Fach-
personal in der Verwaltung sind Schlissel fir
zligige Genehmigungen.

« Hamburg verzeichnet stark angespannten
Lagerflachenmarkt

« Hoher Riickgang bei Neubauaktivitaten
(-80 % in H1/2023 ggi. H1/2022)

« Hamburg ist zentraler TEN-V-Knoten-
punkt mit drei Kernnetzkorridoren

» 50,5 % der Container werden Uber Schiene
ins Hinterland transportiert

« Hafenbahn mit 290 km Gleislange ist
zentraler Faktor

» Bevdlkerungswachstum in Hamburg,
Rickgang im Umland

» Beispiel Singapur zeigt innovative
Flachennutzung (vertikal, unterirdisch)

« Regionale Kooperation: Interkommunale

Gewerbegebiete und abgestimmte Flachen-
planung kénnen den Mangel lindern.

« Verkehrsinfrastruktur ausbauen: Ausbau von

Schiene, StraBe und Wasserwegen sowie
Investitionen in digitale Netze verbessern
Erreichbarkeit und sind krisensicher.

Vgl. Metropolregion Hamburg (Hrsg.): Gewerbeflachenmonitoring Metropolregion Hamburg, Bericht 2021. Stand Januar 2022

Vgl. bulwiengesa AG (Hrsg.): Logistik und Immobilien 2021
Vgl. Gewerbefladchenkonzept (GEFEK II) fur die Metropolregion Hamburg. Abschlussbericht 2017. GEFEK II, das GewerbeflaichenentwicklungskonZept fir die
Metropolregion Hamburg, bietet eine wichtige informelle Planungsgrundlage. Diese sollte in regelmaRigen Abstédnden - mindestens alle funfdahre, - Gberprift

und angepasst werden.
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 Fldcheneffizienz steigern: Mehrstockige Logistik-
bauten, Nachverdichtung und Unterflachen-
nutzung erhéhen den Wirkungsgrad knapper

Flachen.

Die kommenden Jahre erfordern fiir die urbane
Logistik in Hamburg einen strategischen Ausbau
und eine starkere Integration logistischer Prozes-
se in die stadtische Planung. Ziel ist es, eine nach-
haltige und zugleich effiziente Versorgung und
Entsorgung der Stadt sicherzustellen.

Neben der Optimierung der ,Letzten Meile” -
insbesondere im Bereich Kurier-, Express- und
Paketdienstleistungen (KEP) — besteht die Heraus-
forderung darin, zukunftsfahige Konzepte fir den
stadtischen Wirtschaftsverkehr zu entwickeln.
Diese mussen den Bedirfnissen einer wachsenden
und sich wandelnden Stadt gerecht werden und
dabei Aspekte wie Digitalisierung, Automatisierung
und Klimaneutralitat berlcksichtigen.

Die Drucksache 22/5939 ,Urbane Logistik Ham-
burg - Strategie flr die Letzte Meile” bildet weiter-
hin die wesentliche Grundlage fir die stadtische
Ausrichtung.

Lésungsansdtze:

« Vernetzung und Bilindelung von Lieferprozessen:
Digitale Tools zur Planung und Steuerung, die

» Nachhaltigkeit integrieren: Umweltfreundliche
Logistik erhdht die gesellschaftliche Akzeptanz
und erleichtert die FlachenerschlieRung.

« Politische Unterstiitzung: Ein klares Bekennt-
nis der Politik zur Logistikbranche ist fir eine
zukunftsfahige Flachenstrategie unabdingbar.

Hamburg sollte kiinftig verstarkt auf digita-
le Steuerung, Automatisierung und nachhaltige
Logistikentwicklung setzen, um seine Rolle als
europaische Logistikdrehscheibe langfristig
zu sichern. Angesichts dieser angespannten
Flachensituation sollten vorhandenes Gewerbe
und Gewerbeflachen in der Metropolregion Ham-
burg grundsatzlich geschiitzt und Verdrangung
aufgrund von Grundstlicksspekulationen ver-
mieden werden .

« Trotz der Abschwachung im
E-Commerce nach der Pandemie bleibt
das Sendungsvolumen langfristig
wachsend (CAGR 23-27: +4 bis +9 %).

« Neue Wachstumsimpulse durch bis-
lang schwach vertretene Kategorien wie
Lebensmittel (CAGR 23-27: +20 %).

« Die steigenden Erwartungen an Liefer-
geschwindigkeit und die wachsende
Rolle von Dritthandlern belasten die
Verkehrsinfrastruktur zunehmend.

Einrichtung von Mikro-Depots und urbanen
Logistikhubs sollen den Lieferverkehr effizien-
ter und stadtvertraglicher machen.

» Verkniipfung von Logistik und Stadtentwicklung:
Infrastrukturprojekte missen kiinftig logisti-
sche Bedarfe mitdenken. Dies erfordert eine
frihzeitige und enge Kooperation zwischen Ver-
waltung, Wirtschaft, Wissenschaft und Politik.

« Reallabore fiir Innovationen: Hamburg will sich
weiterhin als Testumgebung fir Logistik-
innovationen positionieren. Beispiele sind

7 Vgl. Masterplan Magistralen 2040+. Behorde%ur Stadtentwicklung und Wohnen (Hrsg.) Hamburg, 2024.
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White-Label-Paketboxen, Lieferzonen-Apps
(z. B. Smal.a) oder Ridepooling-Ldsungen (z. B.
MOVEZ21).

« Dekarbonisierung der Letzten Meile: CO,-neutrale
Antriebstechnologien wie Elektromobilitat und
Lastenrader sollen geférdert werden. Gepruft
wird auch die Einfilhrung emissionsfreier Zonen
zur Verbesserung der Luft- und Lebensqualitat
in innerstadtischen Bereichen.

Zusammengefasst zielt Hamburgs Strategie im
Bereich der urbanen Logistik darauf ab, gemeinsam
mit der Branche nachhaltige, emissionsarme und
effiziente Logistikstrukturen zu schaffen, die sich
flexibel an die Herausforderungen der wachsenden
Stadt anpassen lassen.

Die digitale Transformation macht Cyber-
security zu einem kritischen Erfolgsfaktor fir
Hamburgs Logistikstandort. Als internationales
Handelszentrum ist Hamburg auf funktionieren-
de, vernetzte IT-Systeme angewiesen. Die hohe
Abhangigkeit von digitalen Prozessen steigert
jedoch die Anfalligkeit gegenliber Cyberangriffen.

« 18 % der Logistikunternehmen waren
bereits Opfer von Cyberkriminalitat.

« Kosten pro Datenleck: durchschnittlich im
mittleren einstelligen Millionenbereich.

« 70 % der Unternehmen sehen
IT-Sicherheitsbedenken als
Digitalisierungshemmnis.

Insbesondere die Hafeninfrastruktur gehoért zur kri-
tischen Infrastruktur Deutschlands. Cyberattacken
kdonnten nicht nur wirtschaftliche, sondern auch
sicherheitspolitische Folgen haben.
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Die Verankerung der urbanen Logistik in der
Stadtentwicklung und die Férderung innovativer
Technologien sind zentrale Hebel, um Hamburg als
zukunftsfahigen Logistikstandort zu starken und
gleichzeitig die Lebensqualitat fir die Blrgerinnen
und Birger zu steigern.

Ein starker IT-Schutz ist daher essenziell fiir die
Widerstandskraft und das Vertrauen in Hamburg
als verlasslichen Logistikknotenpunkt.

Strategische Ansitze:

« Cybersecurity-Netzwerk: Ein branchenspezi-
fisches Netzwerk fir Unternehmen, Forschung
und Sicherheitsdienste kann Wissenstransfer
und Reaktionsfahigkeit verbessern.

« Servicestelle Cybersecurity: Eine zentrale Anlauf-
stelle fir Schulungen, Bedrohungsanalysen
und Soforthilfe im Ernstfall, kann Unternehmen
effektiv unterstiitzen.

« Cyber-Task-Force: Eine operative Task-Force,
insbesondere fiir KMU, kénnte Giber Risikofonds
finanziert werden und praktische Hilfe bieten.

« Awareness-MaBnahmen: Schulungs- und
Sensibilisierungsprogramme flr Mitarbeitende
sind entscheidend, um menschliche Fehler zu
reduzieren.

Strategie fiir den Logistikstandort Hamburg 2035 | 33



© iStock/Bartlomiej Wroblewski

Hamburg fokussiert sich auf die frihe Anwendung
technologischer Innovationen, auch wenn diese
nicht vorrangig in der Stadt selbst entwickelt wer-
den.Die vielfaltige Logistiklandschaft Hamburgs
und deren enge Vernetzung mit Wissenschaft und
Industrie bilden daflir die ideale Grundlage.

Zentrale Handlungsansatze:

« Smarte Infrastrukturen: Quantencomputing, ins-

besondere im maritimen Kontext (z. B. Projekt
QSH am Fraunhofer CML), soll praxisorientiert
genutzt werden.

« Reallabore fiir Auto-
matisierung und Robo-
tik: Testumgebungen
fir autonome Fahr-
zeuge, Drohnen und
digitale Zwillinge
sollen geschaffen
werden.
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88 % der Unternehmen sehen Digitalisierung

als Chance, 52 % als Herausforderung.

« Cloud, loT und Lagerautomatisierung sind
bereits bei tiber 50 % im Einsatz.

» Nur 22 % der Unternehmen nutzen
bislang Kl, deren Bedeutung jedoch stark
zunimmt.

« Hamburg bleibt globaler Vorreiter im
Smart-Port-Bereich.

Kl und Automatisierung: Kl soll zur Optimierung
von Transportstromen, Lagerhaltung und Pla-
nung genutzt werden. Selbstlernende Systeme
sollen Effizienz und Agilitat steigern.
Smart-Port-Strategie: Hamburgs Vorreiterrolle
als digitalisierter Hafen soll weiter gefestigt
werden.

Technologietransfer: Der Digital Hub Logistics
& Commerce fungiert als Innovationsmotor
und vernetzt Unternehmen mit Start-ups und
Forschung.

Single Point of Contact: Blurokratieabbau und
digitale Genehmigungsverfahren sollen Ham-
burg als Standort attraktiver machen.




Innovative Geschaftsmodelle sind zentral fir die
Transformation der Logistik. Sie ermdglichen
Anpassungsfahigkeit, Effizienz und Nachhaltigkeit.

Lésungsansdtze:

Digitale Plattformen & Kollaboration: Platt-
formen ermoglichen effiziente Ressourcen-
nutzung, senken Transaktionskosten und
fordern die Integration von Lieferketten (z. B.
Physical Internet) .

Datengetriebene Modelle: Smart Data, Predicti-
ve Analytics und Echtzeitinformationen machen
Lieferketten robuster und reaktionsfahiger .
Nachhaltige Logistikmodelle: Alternative
Antriebe, emissionsfreie Logistik und intelligen-
te Energiemanagementsysteme fordern eine
klimafreundliche Logistik (vgl. Kapitel 5.3.1) .
Kreislaufwirtschaft: Wiederverwendung und
Recycling bieten neue Marktchancen und tragen
zur Ressourcenschonung bei.

Flexibilisierung durch On-Demand-Model-

le: Kl-verwaltete, temporare Lagerkapazi-

taten bieten eine dynamische Reaktion auf
Nachfrageschwankungen

Digital Hub Logistics & Commerce als Impuls-
geber: Der Hub vernetzt etablierte Unter-
nehmen mit Start-ups und Uberfihrt Ideen in
marktfahige Produkte .

Hamburg sollte diese Dynamik nutzen, um
sein Innovations-Okosystem weiter zu star-
ken und seine internationale Vorreiterrolle im
Bereich smarter, nachhaltiger Logistikmodelle
auszubauen.

Urbaner Mobilitatsmarkt mit

9% jahrlichem Wachstum
Plattformunternehmen wie Uber (100
Mrd. USD Umsatz) dominieren den Markt
Hamburger Plattformprojekte wie Moia
zeigen das Potenzial
Asset-light-Plattformen wie Forto,
sennder oder Schittflix mit disruptivem,
aber auch risikobehaftetem Potenzial
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Die Hamburger Logistikwirtschaft steht vor der
Herausforderung, globale Themen wie Klimaschutz
und Nachhaltigkeit in konkrete und umsetzbare
Strategien zu Uberfihren. Deutschland hat sich
verpflichtet, die Treibhausgasemissionen bis 2030
um mindestens 65 %, bis 2040 um 88 % gegenlber
1990 zu senken und bis 2045 vollstandige Klima-
neutralitat zu erreichen. Auch Hamburg verfolgt
das Ziel, bis 2045 CO,-neutral zu werden.

Internationale und nationale Vorgaben wie das EU-
Klimapaket oder das Lieferkettensorgfaltspflich-
tengesetz erhdhen den Druck auf Unternehmen,
sich anzupassen und zu investieren. Gleichzeitig
er6ffnen sich Chancen durch emissionsarme
Technologien, griine Lieferketten und den ver-
starkten Einsatz erneuerbarer Energien.

Lésungsansatze:

« Anwendungstechnologien vorantreiben: Der Aus-
bau von Lade- und Betankungsinfrastruktur fir
alternative Antriebe ist vielerorts unzureichend.
Ein koordiniertes Vorgehen mit besserer Nut-
zung von Fordermitteln und 6ffentlich-priva-
ten Partnerschaften kann Abhilfe schaffen und
Hamburgs Position als Standort nachhaltiger
Logistiklésungen starken.

« Kreislaufwirtschaft integrieren: Die Kreislauf-
wirtschaft bietet groBes Potenzial flir neue
Geschaftsmodelle. Die Logistik kann durch
Rackflihrungs- und Recyclingnetzwerke
sowie durch spezialisierte Dienstleistungen
zur Wiederverwendung von Materialien zur
Ressourcenschonung beitragen.

« Vision einer klimapositiven Logistik: Hamburg
kann Vorreiter werden fir eine Logistik, die
aktiv zur CO,-Reduktion beitragt - etwa durch
emissionsfreie Hafenbetriebe oder klima-
neutrale Seeverbindungen. Dies starkt nicht nur
die Wettbewerbsfahigkeit, sondern erhéht auch
die Attraktivitat Hamburgs als Partner in globa-
len Lieferketten.
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« Klimaresilienz und Anpassung: Extreme Wetter-
ereignisse gefahrden Lieferketten und Infra-
struktur. Der Ausbau robuster Systeme, smarte
Technologien und die Nutzung erneuerbarer
Energien machen die Logistik widerstands-
fahiger und zukunftssicher.

« Hohe Energiekosten belasten 98% der
Logistikunternehmen stark

« Hamburgs integrierte Klimastrategie
eroffnet neue Chancen fir logistische
Dienstleistungen

» Entwicklungspotenzial des zirkuldren
Wirtschaftanteils und kreislauffahiger
Produkte

« Nachhaltige Gebdudestandards: Kriterien flr
energieeffizientes Bauen und nachhaltige Ver-
gabeverfahren bei Gewerbeflachen sollten
etabliert werden. Scoringmodelle zur Beruck-
sichtigung von Nachhaltigkeit schaffen Trans-
parenz und Orientierung. (vgl. Kapitel 5.1.2)
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Die Weltwirtschaft befindet sich in einem tief-
greifenden Wandel. Fiir Hamburg als bedeutenden
Logistikstandort hat dies unmittelbare Aus-
wirkungen. Das Aullenwirtschaftskonzept der
Freien und Hansestadt Hamburg benennt vier zen-
trale Veranderungen:

« Verschiebung der Wirtschaftszentren: Die Region
Asien-Pazifik entwickelt sich zum globalen
Wachstumsmotor. Hamburg sollte seine Rolle
als Gateway nach Europa sichern und gleich-
zeitig neue Partnerschaften in Afrika, Std-
amerika und Stidostasien aufbauen.

« Geopolitische Spannungen: Handelskonflikte
und Unsicherheiten erhdhen die Volatilitat der
Lieferketten. Flexible Hafen- und Logistik-
systeme sowie alternative Routen sind essen-
ziell zur Krisensicherheit.

« Diversifizierung der Lieferketten: Die Bedeutung
regionaler Markte wachst. Hamburg sollte seine
multimodale Infrastruktur nutzen, um sich als
zentraler Knotenpunkt europaischer Verkehre
Zu positionieren.

« Dekarbonisierung: Strengere Umweltauflagen
erfordern griine Technologien und CO,-arme
Transportlésungen. Hamburg kann hier mit
gutem Beispiel vorangehen (vgl. Kapitel 5.1.2,
5.2.1,5.3.1).

» Geopolitik und Friendshoring verandern
Handelsrouten und Transportmodi

» Steigende Lagerhaltung,
Multisourcing und Sonderfahrten bei
vielen Unternehmen

» Chinas Bedeutung fliir Hamburg (29 % des
Containerumschlags) birgt besondere
Risiken

Losungsansatze:

Handelsbeziehungen und Transportwege
diversifizieren

Nachhaltige Logistikkonzepte und Infrastruktur-
investitionen férdern

Digitalisierung und Innovationen vorantreiben
(z.B. Kl, 10T, Blockchain)

Resilienz durch flexible Lager- und Netzwerk-
strukturen erhéhen

Internationale Kooperationen stdrken und euro-
pdische Projekte aktiv mitgestalten
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Megatrends wie Digitalisierung und Nachhaltig-

keit treiben die Transformation der Logistik voran.

Neue Technologien, datenbasierte Steuerung und

kollaborative Modelle gewinnen an Bedeutung. . 65% der Logistikunternehmen sehen gro-
Bes Potenzial in Open Data

Losungsansatze: « 23% der Lkw-Kilometer entfallen auf

« Open Data: Offene Daten verbessern Trans- Leerfahrten - Potenzial zur Reduktion
parenz, Prognosefahigkeit und Effizienz. Platt- durch Kollaboration
formen wie die Urban Data Platform Hamburg « Datenschutz und Datenhoheit sind hau-
bieten hier bereits gute Anséatze. fige Hemmnisse (genannt von 56% bzw.

52%)

« Vertrauen, Austausch und personliche
Kontakte sind entscheidend fir erfolg-
reiche Kooperation (88% Zustimmung)

« Kooperative Logistik: Gemeinsame Nutzung von
Transport- und Lagerkapazitaten, multimodale
Konzepte und synchromodale Planung ermég-
lichen eine nachhaltigere und wirtschaftlichere
Logistik.

« Reallabore: Hamburg positioniert sich erfolg-
reich als Testfeld fir Innovationen wie
autonome Fahrzeuge oder smarte Verkehrs-
steuerung (vgl. Kapitel 5.1.3, 5.2.1).
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; 'Hamburg hat die Méglichkeit, sich als Vor-
reiter fiir eine vernetzte, datengetriebene
und nachhaltige Logistik zu etablieren.

Entscheidend sind Offenheit fiir Kooperation,
Investitionen in smarte Technologien und

der Aufbau vertrauensvoller Netzwerke ent-
lang der gesamten Wertschéopfungskette.

© Mediaserver Hamburg / Fotograf: www.instagram.com/sascha_b_hamburg/ Bildbearbeitung:Doublevision
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Die strategischen Ansatze (vgl. Kapitel 4) sowie
die neun Aktionsbereiche als inhaltliche Schwer-
punktthemen dieser Strategie (vgl. Kapitel 5)
zugrunde legend, werden im Folgenden die wich-
tigsten Vorhaben zur Realisierung der stra-
tegischen Ziele fiir die kommenden Jahre
zusammengestellt. Dabei folgt die zeitliche
Zuordnung der im Rahmen des Trendradars ent-
wickelten Systematik, so dass kurzfristige MaR3-
nahmen innerhalb von finf Jahren, mittelfristige
zwischen fanf und 10 Jahren und langfristige MaR-
nahmen im Zeitraum Gber 10 Jahren umgesetzt
werden. Zu berucksichtigen ist allerdings, dass
aufgrund zunehmender Volatilitat, Unsicherheit
und Komplexitat, die MaBnahmen fortlaufend auf
ihre Zielrichtung und Wirksamkeit hin Uberpruft
werden missen. Dementsprechend sind die nach-
folgenden Manahmen und Ideen nicht als starre
Auflistung zu verstehen, sondern es ist geboten,
diese regelmalig zu hinterfragen sowie kontinuier-
lich weiterzuentwickeln oder auch zu verwerfen.

40




Abb. 10: Strategie und Aktionsbereiche
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Der Erfolg des Logistikstandorts Hamburg hangt
entscheidend davon ab, wie gut die Akteurinnen
und Akteure der Branche zusammenarbeiten, um
Herausforderungen zu bewaltigen und Chancen zu
nutzen. Im Rahmen des strategischen Ansatzes,
der Kooperation als Schllissel zum Erfolg begreift,
werden kurzfristige MaBnahmen innerhalb der
nachsten finf Jahre umgesetzt, die sich an den
drei strategischen Perspektiven - Problemldser,
Anwender und Stratege - orientieren. Diese
MaBnahmen schaffen konkrete Fortschritte in
den Aktionsbereichen und sichern die Wett-
bewerbsfahigkeit dieser fir Hamburg so bedeut-
samen Branche. Mit ihnen werden klare Impulse
fur die Weiterentwicklung des Logistikstandorts
Hamburg gesetzt. Mit einem starken Fokus auf
Kooperation stellen die MaBnahmen sicher, dass
die Branche den aktuellen Herausforderungen
begegnet und die Grundlage fiir nachhaltige Wett-
bewerbsfahigkeit legt.

Im Fokus der Problemléser-Rolle stehen ins-
besondere die Herausforderungen Fachkrafte-
mangel, Flachenverfiigbarkeit, Infrastruktur,
urbane Logistik sowie Cybersecurity.

Im Aktionsbereich Fachkrafte werden branchen-
spezifische Online-Kurse und modulare Weiter-
bildungsformate ausgebaut, die gezielte
QualifizierungsmaBnahmen fir neue und
bestehende Mitarbeitende ermdglichen. Eine
betriebliche Bedarfsanalyse soll die Entwicklung
passgenauer Weiterbildungsangebote unter-
stltzen. Technologische Tools wie Virtual Reality
und CAVE-Technologien werden zunehmend in
die Ausbildung integriert — wie im Projekt Digi-
Remote2030, das mit einem Remote-Simulator
Schulungen fir automatisierte Containerbriicken
ermoglicht.

Zudem sollen die Potenziale von Kunstlicher Intel-
ligenz im Arbeitsumfeld intensiver genutzt und
neue Berufsbilder friihzeitig in Aus- und Weiter-
bildungssysteme integriert werden. Projekte wie
PortSkill 4.0 leisten hierzu wichtige Vorarbeit.
Bestehende Férderangebote wie der Hamburger
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Weiterbildungsbonus sollen gezielter kommuni-
ziert und starker in der Branche verankert werden.

Weiterbildungsprogramme fir Querein-
steigerinnen und Quereinsteiger in Kooperation
mit der Agentur fir Arbeit und dem Job-
center team.arbeit.hamburg, werden verfestigt
und bedarfsgerecht angepasst. Initiativen wie
P.O.W.E.R.trucker und passgenaue Teilquali-
fizierungen adressieren insbesondere den akuten
Mangel an Berufskraftfahrenden. Zugewanderte
mit einschlagigen Qualifikationen sollen durch
Kompetenzfeststellungen und begleitende Quali-
fizierungsmaBnahmen schneller integriert werden.

Die Plattform Logistik lernen Hamburg?? wird aus-
gebaut und gezielt an die Bedlrfnisse junger
Menschen angepasst. Flankierend werden
Social-Media-Kampagnen und Employer-Bran-
ding-Initiativen umgesetzt, um das moderne Image
der Branche zu starken. Gleichzeitig wird die
Logistik in der Berufsorientierung sichtbarer ver-
ankert, u.a. durch anschauliche Materialien, die die
Innovationskraft der Branche unterstreichen.

In Abstimmung mit den Fachkraftestrategien der
Metropolregion und der Freien und Hansestadt
Hamburg werden MaBnahmen zur nationalen und
internationalen Fachkraftegewinnung intensiviert,
einschlieBlich gezielter Anwerbekampagnen.

Integrative und inklusive Arbeitsmarktansatze
sollen ungenutzte Potenziale erschlieBen. Erfolg-
reiche Beispiele wie VTG RailTrain oder die
Kooperation von Sirum mit der Paulinenpflege
zeigen praxisnahe Wege. Logistik-Assistenz-
systeme konnen hierbei helfen, Barrieren abzu-
bauen und Teilhabe zu fordern.

Zur Verbesserung der Lebensbedingungen von
Beschaftigten setzen Unternehmen verstarkt auf
betriebliches Gesundheitsmanagement. Wohn-
[6sungen wie Ausbildungs-WGs oder Werks-
wohnungen - z.B. auf dem Bildungscampus
Ausschldger Weg - kdnnen die Lebensqualitat und
Zufriedenheit der Mitarbeitenden verbessern.


https://www.logistik-lernen-hamburg.de

Im Bereich Flachenmanagement wird ein Stake-
holder-Dialog zur Beschleunigung und Digita-
lisierung von Planungsprozessen initiiert. Ein
Leitfaden fur nachhaltige Gewerbeflachenplanung
wird entwickelt, der effiziente und ressourcen-
schonende Nutzung unterstitzt. Brownfield-
Entwicklungen und Multi-Use-Konzepte riicken
starker in den Fokus, ebenso wie mehrgeschossige
Logistikimmobilien. Eine verbesserte OPNV-
Anbindung sowie Breitband- und 5G-Ausbau
steigern die Attraktivitat der Gewerbegebiete.
Kreislaufwirtschaftliche Prinzipien werden in die
Flachenplanung integriert, etwa durch einen digi-
talen Material- und Gebaudepass.

Flr die urbane Logistik werden bedarfsgerechte
Ladezonen ausgebaut und exklusive Zonen
fur emissionsfreien Lieferverkehr geschaffen.
Der Aufbau von Mikro-Hubs, Paketshops und
anbieteroffenen Paketboxen soll den Drop-Faktor
erhohen und die Effizienz der letzten Meile stei-
gern. Zwischennutzungen (z.B. Pop-up-Hubs) und
Lagerautomatisierung im urbanen Raum werden
vorangetrieben. Zudem wird die Einrichtung eines
Urban Consolidation Centers (UCC) geprift. Die
Elektrifizierung von Lieferflotten im Rahmen
der Umweltflotte wird forciert, ebenso wie ein
Konzept fir Nachtlieferungen zur Verkehrsver-
meidung in StoBzeiten.

Im Bereich Cybersecurity wird die Kooperation mit
der Zentralen Ansprechstelle Cybercrime (ZAC)
ausgebaut. Eine zentrale Servicestelle fir Cyber-
security wird gepruft, flankiert von Informations-
und Schulungsangeboten zur Sensibilisierung.

Eine Cyber-Task-Force unterstiitzt insbesondere
kleine und mittlere Unternehmen im Umgang mit
Bedrohungen entlang vernetzter Lieferketten.

Im Rahmen der Anwender-Perspektive liegt der
Fokus auf der frihzeitigen Umsetzung neuer
Technologien und Geschaftsmodelle.

Im Aktionsbereich Technologietrends wird mit
dem Reallabor Smart Warehousing Hamburg eine

Pilotumgebung geschaffen, in der automatisierte
Lager- und Robotikldsungen erprobt werden.
Start-ups, wissenschaftliche Einrichtungen und
Initiativen wie die Startup-Factory liefern hierfiir
Impulse. Erganzend werden Testfelder fir Kl-
gestlitzte Prozesse aufgebaut. Die Urban Data
Plattform bietet hierflr eine fundierte Datenbasis
zur Entwicklung neuer Geschaftsmodelle.

Die Entwicklung griner Logistiklosungen wird
unterstitzt - u.a. durch Férderprogramme wie
den Européischen Fonds flr regionale Entwicklung
(EFRE). Damit soll die Etablierung nachhaltiger
Geschaftsmodelle beschleunigt werden.

Der Digital Hub Logistics & Commerce wird
kontinuierlich weiterentwickelt, um als Innova-
tions- und Vernetzungsplattform fur die Logistik-
und Handelsbranche zu dienen.

In der Rolle des Strategen richten die Beteiligten
ihren Fokus auf langfristige Perspektiven, kreative
Impulse und transformative Themenfelder.

Im Bereich Klimaschutz und Nachhaltigkeit
werden geschlossene Materialkreislaufe und die
Kreislaufwirtschaft — orientiert an der Nationalen
Kreislaufwirtschaftsstrategie des Bundes - ver-
starkt gefordert.

Auf aktuelle und kinftige geostrategische Ver-
anderungen reagieren die Akteure durch den
Ausbau diversifizierter Lieferketten und stra-
tegischer Partnerschaften, um geopolitische
Abhangigkeiten zu reduzieren - im Einklang mit
der AuBBenwirtschaftsstrategie des Senats der
Freien und Hansestadt Hamburg. Erganzend dazu
soll ein globales Netzwerk fiir widerstandsfahige
Logistikstrukturen entstehen. Beispielhaft hierfir
steht das 2024 in Singapur unterzeichnete Memo-
randum of Understanding des Digital Hub Logis-
tics & Commerce.

Im Rahmen des Aktionsbereichs Innovative

Ansatze engagieren sich Vertreterinnen und Ver-
treter der Hamburger Logistikwirtschaft u. a. in
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der Open Logistics Foundation und der Alliance
for Logistics Innovation through Collaboration
in Europe (ALICE). Ziel ist es, kooperative und
digitale Ansatze innerhalb der Branche voranzu-
treiben und Standards weiterzuentwickeln. Ein
fortlaufender Austausch mit Hochschulen und
Innovationsnetzwerken wird etabliert — mit Fokus
auf zentrale Logistiktrends, wie sie im Trendradar
identifiziert wurden. Als Plattform zur regel-
maligen Weiterentwicklung des Trendradars
bietet sich insbesondere das Hamburger Logistik-
Professorium' an.

Die nachfolgend beschriebenen MaBnahmen mit
einem Umsetzungshorizont von finf bis zehn
Jahren bauen auf der intensiven Zusammenarbeit
aller Beteiligten der Branche auf. Fir eine erfolg-
reiche Realisierung sind sowohl technologischer
Fortschritt als auch eine kontinuierliche und ver-
trauensvolle Kooperation essenziell.

Angesichts des anhaltenden Fachkraftemangels
ist der technologische und digitale Wandel als
Chance zu begreifen. Durch verstarkte Imple-
mentierung von Mensch-Maschine-Interaktionen
- etwa mit mobilen Robotern - kann die Auto-
matisierung logistischer Prozesse weiter voran-
getrieben werden. Das steigert nicht nur die
Effizienz, sondern reduziert auch gesundheitliche
Belastungen und férdert die Akzeptanz neuer
Technologien in der Belegschaft.

Ein wichtiger Baustein ist der Aufbau eines lber-
regionalen Netzwerks zur besseren Flachen- und
Infrastrukturplanung. Ein integriertes Gewerbe-
flachenkonzept sowie ein Masterplan Logistik-
flachen schaffen die Grundlage, um Kapazitaten
zu analysieren, auf den Bedarf abzustimmen und
die Flachenverfliigbarkeit gezielt zu erhohen.

Parallel erfolgt die Entwicklung smarter Stadtteile
mit integrierten Logistikkonzepten. Hier stehen
multimodale Anbindungen und nachhaltige urbane
Logistiklosungen im Vordergrund. Projekte wie
MOVEZ21 oder MolLo Hubs zeigen bereits erste
Umsetzungsansatze. Der Digital Hub Logistics &
Commerce unterstitzt als Innovationsplattform
diese Entwicklungen.

Daruber hinaus wird das Zusammenspiel von
regionaler und stadtischer Logistik verbessert.
Eine engere Zusammenarbeit in der Metropol-
region optimiert Verkehrsflisse und schafft
Synergien. Auch die verstarkte Nutzung von
Wasserwegen soll weiterverfolgt werden, um die
Strafen zu entlasten und innovative Lésungen im
offentlichen Raum zu ermdglichen.

Ein weiterer Fokus liegt auf dem Aufbau einer
Sicherheitskultur. Cybersecurity wird als Quer-
schnittsaufgabe begriffen, um die digitale Resi-
lienz der Logistikbranche dauerhaft zu starken.

Die Anwendung von Kinstlicher Intelligenz wird
gezielt ausgebaut - insbesondere durch die Nut-
zung von Quantencomputing-Kompetenzen im
Rahmen eines Quantum Logistics Lab. So lassen
sich datenbasierte Entscheidungen, optimierte
Routenplanung und Lagersteuerung effizient
realisieren. Erganzend wird der Ausbau von loT-
Technologien zur Effizienzsteigerung entlang der
Lieferkette forciert — etwa durch vernetzte Sen-
sorik und vorausschauende Wartungssysteme.

Fir das autonome Fahren werden spezielle Test-
umgebungen (Autonomous Logistics Testbeds)
etabliert. Diese ermoglichen die praktische
Erprobung autonomer Fahrzeuge und deren Inte-
gration in Logistikprozesse. Die Entwicklung
wird durch den Ubergang zur 6G-Technologie
unterstutzt.

1 Das Hamburger Logistik-Professorium wurde 2019 von der KLU Kiithne Logistics University und der Logistik-Initiatve Hamburg ins Leben gerufen, mit dem Ziel

die Vernetzung der Wissenschaft untereinander und mit der Logistikwirtschaft aktiv voranzutreiben und enger zu gestalten
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Zudem wird die ErschlieBung von Forder-
programmen zur Entwicklung umweltfreundlicher
Logistiklosungen systematisch vorangetrieben.

Kernpunkt der mittelfristigen Strategie ist die
klimagerechte Weiterentwicklung der Logistik-
infrastruktur - etwa durch hochwassersichere
Lager, energieeffiziente Gebaude und nachhaltige
Bauweisen. Grundlage sind die MaBnahmen der
Klimaanpassungsstrategie?® des Senats sowie der
Sanierungsansatz fir Nichtwohngebaude.

Die Forderung emissionsarmer Antriebstechno-
logien und nachhaltiger Mobilitatsldsungen wird
intensiviert, um die Klimaziele der Branche zu
erreichen und emissionsfreie Transportsysteme
zu etablieren.

Ein weiterer Fokus liegt auf dem Ausbau von
Innovationszentren und Reallaboren. Sie for-
dern neue Logistikkonzepte und starken die
Kooperation zwischen Wirtschaft, Wissenschaft
und Verwaltung.

Mit einer Realisierungsperspektive von mehr als
zehn Jahren verfolgt Hamburg das Ziel, langfristig
krisenarme, technologisch flihrende und nach-
haltige Strukturen in der Logistik zu schaffen. Die
MaBnahmen sind den drei strategischen Perspek-
tiven zugeordnet.

Im Mittelpunkt steht die vollstandige Umstellung
auf emissionsfreie Transportmittel in der urbanen
Logistik. Ziel ist eine deutliche Reduktion der
Verkehrs- und Umweltbelastung in der Stadt -
durch alternative Antriebe, neue Infrastrukturen
und multimodale Lésungen. Pilotprojekte
sollen in Kooperation mit Technologiepartnern,

Wissenschaft und Verwaltung entwickelt und suk-
zessive skaliert werden.

Hamburg tGbernimmt eine Vorreiterrolle in der
frihzeitigen Anwendung innovativer Techno-
logien. Ein ausgebautes Innovationsdkosystem
mit Beteiligung von Digital Hub, Start-ups, For-
schung und Wirtschaft sichert den Techno-
logietransfer in die Praxis. Hochschulen und
wissenschaftliche Einrichtungen wie das Fraun-
hofer CML sind maBgeblich an der Entwicklung
und Erprobung beteiligt. Eine nachhaltige Finan-
zierung aus Offentlichen und privaten Mitteln ist
dabei unerlasslich.

Ziel ist die Entwicklung eines bilanziell klima-
neutralen Hafenmodells mit vollstandig
emissionsfreier Lieferkette. Hamburg soll inter-
national als Vorbild fir eine klimafreundliche
Logistik fungieren.

Weitere Schwerpunkte sind:

« Aufbau eines klimaneutralen Logistikstandorts
fur die gesamte Metropolregion,

« Entwicklung alternativer, sicherer Lieferketten
zur Reduzierung geopolitischer Abhangigkeiten,

« Etablierung eines globalen Netzwerks fiir nach-
haltige Logistiklosungen,

« Schaffung einer zentralen Logistikdatenplatt-
form fur Wirtschaft und Wissenschaft.

Diese Plattform soll datengetriebene Innova-
tionen fordern und Transparenz, Effizienz sowie
Nachhaltigkeit in der gesamten Branche steigern.
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7. Fazitund Ausblick

Die Strategie flir den Logistikstandort Hamburg 2035 basiert auf einer fundierten
Analyse der aktuellen Ausgangslage, der bestehenden Rahmenbedingungen sowie
der kiinftigen Herausforderungen und Potenziale. Im Mittelpunkt steht die enge
Zusammenarbeit der vielfaltigen Akteure in Hamburg und der Metropolregion - ein
zentraler Erfolgsfaktor flr die langfristige Positionierung des Standorts. Diese
Kooperation bildet nicht nur das Riickgrat fiir die Bewaltigung kiinftiger Aufgaben,
sondern gehdrt zu den herausragenden Starken des Logistikstandorts Hamburg.

Zur gezielten Ausschopfung dieses Potenzials ist die Zusammenarbeit auf drei stra-
tegische Perspektiven ausgerichtet: Problemldser, Anwender und Stratege. Durch
abgestimmte MaBnahmen und einen kontinuierlichen Austausch zwischen Wirtschaft,
Wissenschaft, Verbanden, Vereinen, Kammern, Politik, Verwaltung und Start-ups ent-
stehen Synergien, die Innovationen férdern und die Wettbewerbsfahigkeit Hamburgs
dauerhaft starken. Aus diesen Perspektiven haben Hamburger Logistikexpertinnen
und -experten neun konkrete Aktionsbereiche abgeleitet. Diese werden gemeinsam
durch alle Akteurinnen und Akteure des Hamburger Logistiknetzwerks mithilfe kurz-,
mittel- und langfristiger Malnahmen in die Praxis liberfihrt.

Das tUbergeordnete Ziel der Strategie ist es, die Wettbewerbs- und Zukunftsfahig-
keit der Logistikbranche in Hamburg und der Metropolregion nachhaltig zu sichern
und die bestehenden Chancen gezielt zu nutzen. Die enge Vernetzung innerhalb

des Logistiknetzwerks ist dabei von zentraler Bedeutung. Mit der konsequenten
Umsetzung der priorisierten Handlungsstrange und MalBnahmen kann Hamburg seine
fihrende Rolle als Logistikstandort in Europa behaupten und gezielt ausbauen.

Gleichzeitig steht die Branche vor tiefgreifenden Herausforderungen: demografischer
Wandel, Digitalisierung, 6kologische Transformation und geopolitische Umbriliche.
Diese Entwicklungen bergen jedoch auch Chancen fiir Innovation, Effizienzsteigerung
und neue Geschaftsmodelle. Die Strategie bietet hierfiir einen vorausschauenden
Rahmen, der den Logistikstandort befahigt, sich als Gestalterin und Vorreiterin im
globalen Wettbewerb zu etablieren.

Dabei versteht sich die Strategie als dynamisches Steuerungsinstrument, das
kontinuierlich an veranderte Rahmenbedingungen angepasst wird. RegelmaRige Ana-
lysen und Reflexionen globaler wie regionaler wirtschaftlicher, wissenschaftlicher und
politischer Trends sind unerlasslich, um frihzeitig auf Veranderungen zu reagieren
und neue Entwicklungsmaoglichkeiten zu erschlieen.

Die zahlenmaRig starke und strukturell vielfaltige Logistikwirtschaft Hamburgs bietet
hierfir ideale Voraussetzungen. Durch gezielte Férderung von Netzwerken, Projekten
und innovativen Kooperationen wird dieses einzigartige Okosystem weiter gestarkt —
und damit die Grundlage fir eine erfolgreiche Umsetzung der Strategie gelegt.
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